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1 CREACION DE USUARIO Y CLAVE DE ACCESO

Inicialmente, el postulante a Inspector Ambiental (I1A) debe acceder al Sistema de Registro RETFA, a
través del siguiente enlace directo: http://entidadestecnicas.sma.gob.cl/Home/Retfa. Esta pégina

cuenta con un campo de “Area Privada” permitiendo a los nuevos usuarios registrarse, y a los usuarios
gue ya se encuentren registrados, acceder al sistema.

Para realizar el registro de un usuario nuevo, debe presionar “Registrarse”, accediendo a una ventana
de identificacion en la que debe asignar un nombre de usuario (login), contrasefa, correo electrénico

y el perfil (Persona Natural).

llustracidn 1-1. Pantalla de acceso al Sistema para registrarse

s Area Privada

|  Usuario
Clave ( ]

Ingresar

Registrarse
Recuperar contrasena

\ 4
SMA

Superintendencia del Medio Ambiente
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REGISTRO NACIONAL DE ENTIDADES TECNICAS
AMBIENTAL

El Registro Nacional de Entidades Técnicas de Fiscalizacion Ambiental de la Superintend
a disposicion del publico en general y usuarios, las Entidades Técnicas autorizadas por
muestreo, medicion y analisis ambiental, segun sus competencias y alcances.

En una primera etapa del proceso de implementacion del Reglamento de Entidades Técr|
del Ministerio del Medio Ambiente). este Registro entrega la informacién sobre las
provisoriamente por la SMA. dando cumplimiento a lo establecido en los Articulos Transit

A través de este portal, las personas naturales y juridicas que, cumpliendo con los requis
inscribirse en el Registro y ser autorizados como Entidades Técnicas de Fiscalizacion
enviar sus antecedentes segun las instrucciones establecidas en los documentos aqui dis

Acceso Registro Publico

llustracion 1-2. Pantalla creacion de Persona Natural

Crear Usuario
Login: {*)

Contrasefia: (*)
Reingrese Contrasefia: (*)
Correo: (%)

Perfil: (*)

Crear

{*} Campos Obligatorics

]
]
]
]

Persona Juridic =

Persona Juridica
Persona Natural -+l
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Una vez creado el Perfil de Persona Natural, el sistema enviara al usuario, via correo electrénico, un

mensaje de aviso de creacion de cuenta de Persona Natural.

llustracién 1-3. Pantalla mail de aviso creacion de Persona Natural

Estimado(a):

Se ha creado el siguiente usuario en el sistema:
-Login: ia p
- Perfil: Persona Natural

Saludos.

Este correo ha sido enviado de manera automética, favor no contestar al remitente.

Finalizado el proceso de registro, e ingresando los datos de nombre de usuario y contraseiia en la
pagina principal de RETFA (http://entidadestecnicas.sma.gob.cl/Home/Retfa), el usuario puede

acceder a su perfil, debiendo completar todos los campos de informacién requeridos, ademas de
adjuntar la documentacién de postulacidn correspondiente, ingresando a través del boton “Agregar”

a la seccién documentos.

llustracion 1-4. Pantalla de acceso Perfil Persona Natural

Datos Persona Natural
Solicitud: 2006

Datos Personales Alcances

RUT: [ ] - (] MNombres: [ |
Correo: [ J Apelido Paterno: | ]
Teléfono: [ | Apelido Materno: [ |

Guardar

Mostrar | 10 v | registros

Perfil Persona Natural

Buscar:

Nombre Documento & Tipo Documento Namero Fecha

Usuario

Eliminar

Mingun date disponible en esta tabla

Mostrando registros del 0 al 0 de un total de O registros

Anteror  Siguiente

Al finalizar el ingreso de la informacion, es necesario que los datos ingresados sean guardados, por lo

cual debe presionar el botén “Guardar”.

Una vez completado los datos personales, debe agregar los documentos requeridos usando para ello

el botdon “Agregar”, desplegandose una nueva ventana para adjuntar los documentos:
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llustracidon 1-5. Pantalla de acceso Perfil Persona Natural; Seccién Carga de Documentos

Documento

Nombre (%)

[ ]

Tipo Documento (%)

Certificado de Titulo v

Copia Simple Cl
Curriculum Vitae
Declaracion Jurada

Numero

[ ]

Archivo (%)

[| Seleccionar archive | Mo se eligid archivo ]

Los formatos de documentos solicitados como Curricumum vitae y declaracidn Jurada, se encuentran
disponibles en la seccion documentos del sistema RETFA, al cual puede ingresar a través del siguiente
Link http://entidadestecnicas.sma.gob.cl/Home/Documentos.

Los formatos de los archivos que contienen los documentos a subir deben ser exclusivamente los que
se indican a continuacion, los que no pueden exceder los 40 megas de capacidad:

e Certificado de Titulo: *.pdf

e Copia Simple CI: *.pdf

e Curriculum Vitae: *.xls, *.xlsx
e Declaracién jurada: *.pdf

2 SELECCION DE ALCANCES

Para la seleccién de alcances, el usuario debe ingresar a la pestafia “Alcances”. El postulante a IA
podra seleccionar uno o mas alcances, para los cuales cumpla con los requisitos establecidos en el
D.S.38/2013 MMA vy en las resoluciones con los requisitos correspondientes a los alcances a los que
postula.
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llustracién 2-1. Pantalla Perfil Persona Natural-Seleccién de Alcances

Superintendencia
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Perfil Persona Natural

Datos Persona Natural
Solicitud: 2006

Datos Personales Alcances

Mostrar 10 v | registros Buscar:

Codigo i Actividad Componente Aplicacion Subarea o Producto Estado Observaciones Acciones

Mingln dato disponible en esta tabla

Mostranda registros del 0 al 0 de un total de 0 registros Anterior  Siguiente

Para agregar alcances, el usuario debe realizar la seleccidén de los campos requeridos que configuran
un alcance: Actividad, Aplicacion, Componente, Subarea o Producto. En Anexo 1, se incluye como
referencia, los elementos de configuracidn de alcances que el postulante debe considerar al momento
de la seleccion de ellos.

llustracién 2-2. Campos de configuracion de Alcance.

7\

| Aplicacidn
. Eni-lnr
* Anilisis * Agua
+ Medicién {Emisién) . Aire Subdrea o
*  Muestreo R « Suglo Producto
(calidad)
|7 * Mo Aplica :
' Actividad Componente

\ 4 | e

llustracién 2-2. Campos de Seleccion de Alcances.

Voler Perfil Persona Natural
Actividad : Analisis r Componente : Agua v
o i Aire
Aplicacién : Inspeccion Suelo
Medicion
Muestreo Suba
Verificacion ubarea o
o Agua de mar A
Guardar Producto :
Agua de mar
— Agua potable/bebida

Agua subterranea
Agua superficial

Al guardar la seleccidn de alcances, el sistema vuelve a la pestafia de “Alcances” y muestra un cuadro
resumen de los alcances seleccionados. Usted puede agregar y editar los alcances creados a través del

|cono/ , eliminarlos utilizando el icono x y visualizar los alcances a través del icono
El postulante podrd incorporar, si asi lo requiere, mds alcances presionando el botén “Agregar”,
repitiendo nuevamente los pasos de la ilustracion 2.2
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llustracién 2-3. Pestaina Alcances.

Perfil Persona Natural

Datos Persona Natural
Solicitud: 2006

Datos Personales Alcances

Mostrar (10 * | registros Buscar:
Cadigo A Actividad Componente Aplicacion Subarea o Producto Estado Observaciones Acciones
10025 Analisis Agua Calidad Agua de mar 7K
10026 Medicien Aire Emisicn Aire - Gases / Pl
Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registrus Anterior

3 ENVIO DE SOLICITUD

Una vez ingresada toda la informacion requerida para los distintos campos del Perfil Persona Natural,
el sistema habilitara el boton “Enviar solicitud”, disponible para que el usuario, una vez finalizada su
postulacion, presione el botdn y envie la solicitud con los alcances postulados y toda la documentacion
requerida, que ingresaran al proceso de evaluacion.

llustracion 3-1. Pantalla Perfil Persona Natural-Envio Solicitud

Perfil Persona Natural

Datos Persona Natural
Solicitud: 2006

Datos Personales Alcances
RUT: (12345672 ) -5 —
_— = Hombres: | persona J
Correo: | jofre | 7
\_lore@ | Apelide Paterno: |persona |
Teléfono: (1 ] " ]
— Apelide Materno: | persona J
Guardar
Mostrar |10 ¥ | registros Buscar:
Nombre Documento Tipo Documento Nimero Fecha Usuario Eliminar
Copia CI Copia Simple Cl persena perscna
cv Curriculum ‘itag persena persona K
Declaracion Jurada Declaracion Jurada persecna perscna X
Ingeniero Certificado de Titulo 07-03-2016 perscna perscna K
Mostrando registros del 1 &l 4 de un total de 4 registros Anterior Siguients
Agragar

I —

IMPORTANTE: El usuario se debe asegurar que su solicitud se encuentra completa antes enviarla

ala SMA. Una vez enviada la solicitud, el sistema NO permitira realizar modificaciones a los alcances

seleccionados, ni incorporar otros que durante el proceso de postulacion no fueron agregados por

la sucursal.
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NOTA 1:5Si el botén “Enviar Solicitud” no se encuentra activo, significa que el sistema ha detectado
campos de informaciéon pendientes de completar, por ejemplo: Faltan datos en perfil Persona
Natural; Faltan datos como: no se han agregado alcances, faltan campos de informaciéon por
completar, entre otros. Ellistado de informacion pendiente se presentara en la parte inferior de la

pestafia que presente campos incompletos.

llustracién 3-2. Pantalla Perfil Persona Natural-Envio Solicitud

Datos Persona Natural
Solicitud: 2006

Datos Personales Alcances

RUT: (12335678 ) -5

Correo: [ fre@ |

Teléfono: 1 ]
Guardar

Mostrar | 10« | registros

Mombres:

Perfil Persona Natural

Apelide Paterno:

Apelide Materno:

[persona
[persona

[persona

Buscar:

A Tipo Documento
Nombre Documento g

Namero

Fecha

Usuario

Eliminar

Mingin dato disponible en esta tabla

Mostrando registros del 0 al 0 de un total de O registros

Su solicitud no puede ser enviada por los siguientes motivos:

* No se ha cargado documentacion.

Anterior Siguiente

Agregar

Una vez presionado el botdn “Enviar Solicitud” el sistema despliega el siguiente mensaje de aviso:

llustracion 3-3. Pantalla Perfil Persona Natural-Ventana Aviso

;Desea enviar la solicitud?.

Aquellos datos que no hayan sido guardados NO SE ENVIARAN.

Aceptar Cancelar

Al Presionar el botdn “Aceptar”, el sistema despliega un mensaje de confirmacién de envio de

solicitud

llustracién 3-4.Pantalla Perfil persona Natural-Ventana Aviso

Solhotud Enviada.
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Una vez enviada la solicitud, el sistema enviara al usuario via correo electrénico, un mensaje de aviso
indicando que fue enviada su solicitud, ademas de adjuntar el documento “Comprobante de solicitud
Inspector Ambiental”, que incorpora un archivo PDF con el detalle de los alcances postulados.

llustracion 3-5.Pantalla Perfil Persona Natural-Ventana Aviso

Mensaje @ComprobanteSolicituc 11-1008415032016.pdf (5 KB)

Superintendencia
del Medio Amblente
Gabiemno de Chile

Estimado(a).

Hacemos llegar a usted el comprobante de envio de su solicitud.

Este correo ha sido enviado de manera automatica, favor no contestar al remitente.

4 AMPLIACION DE ALCANCES PARA IA AUTORIZADOS

Los Inspectores Ambientales autorizados, que requieran la incorporacién de nuevos alcances, deben
cumplir, segln el alcance que requiera postular, con los requisitos establecidos en los documentos de
Resolucién N°643/2016 - N°646/2016, N°644/2016 y N°645/2016, disponibles en la seccidn
Documentos del sistema RETFA, link http://entidadestecnicas.sma.gob.cl/Home/Documentos.

Para la seleccion de alcances nuevos, el Inspector Ambiental debe acceder al Sistema de Registro
RETFA, a través del siguiente enlace directo: http://entidadestecnicas.sma.gob.cl/Home/Retfa, e

ingresar el nombre de usuario y contraseiia registrado.

Primeramente, el usuario debe ingresar al Perfil de Persona Natural y actualizar toda la documentacion

solicitada, cargando todos los documentos requeridos.

Para la seleccidon de nuevos alcances, debe ingresar a la pestafia “Alcances”, y presionar el botdn
“Agregar Alcances”. Luego debe seguir las instrucciones descritas en el punto 2 de la presente guia.
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ANEXO 1

Los alcances para la autorizacién de IA, se encuentran especificados en las Resoluciones de requisitos
de postulacion para la autorizacién de Inspectores Ambientales N°643/2016 - N°646/2016,
N°644/2016 y N°645/2016, componentes Aire (que incluye emisiones de Fuentes Fijas y Ruido), Agua
(que incluye sedimentos) y Suelo (que incluye suelo, lodos, compost y residuos), respectivamente.

A continuacion, se presentan los alcances que pueden ser solicitados por un postulante a |A para los
diferentes componentes ambientales, priorizados por la SMA.

A) PARA EL COMPONENTE AIRE

a.1) Alcance Aire-Emisiones Atmosféricas de Fuentes Fijas.

Los alcances disponibles para la postulacidon a IA, en el alcance AIRE-Emisiones Atmosféricas de
Fuentes Fijas, se especifican en la siguiente tabla 1 del presente anexo.

Tabla 1-Anexo 1. Alcances Aire- Emisiones Atmosféricas de Fuentes Fijas.

ACTIVIDAD O COMPONENTE AREA TECNICA O SUBAREA O
LABOR AMBIENTAL APLICACION PRODUCTO
: L Gases
Muestreo Aire Emision - -
Material Particulado
_ . . Gases
Medicion Aire Emision - -
Material Particulado
s . L Gases
Analisis Aire Emision - -
Material Particulado

a.2) Alcance Aire-Ruido.

Los alcances para la postulacion a IA, en el alcance de Ruido, se especifican en la siguiente tabla 2 del
presente anexo.

Tabla 2-Anexo 1. Alcances Aire- Ruido

ACTIVIDADO COMPONENTE ‘ AREA TECNICA O SUBAREA O PRODUCTO

LABOR AMBIENTAL APLICACION
Medicion Aire Emision Ruido
Inspeccién Aire Emision Medidas de Control de Ruido
Medicion de Ruido
Verificacion Aire mision Medidas de Control de Ruido
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B) PARA COMPONENTE SUELO

Los alcances para la postulacion a IA para componente Suelo, se especifican en la siguiente tabla 3 del
presente anexo.

Tabla 3-Anexo 1. Alcances Componente Suelo.

ACTIVIDAD O COMPONENTE AREA TECNICA O o
LABOR AMBIENTAL APLICACION ‘ SUBAREA O PRODUCTO

Compost

Lodos

Residuos industriales sélidos (RISES)

Residuos peligrosos

Residuos sélidos

Suelos

Compost

Lodos

Residuos industriales sélidos (RISES)

Residuos peligrosos

Residuos sélidos

Suelos

Compost

Lodos

Residuos industriales sélidos (RISES)

Residuos peligrosos

Residuos sélidos

Muestreo Suelo No aplica

Medicién Suelo No aplica

Anadlisis Suelo No aplica

Suelos

C) PARA COMPONENTE AGUA

Los alcances para la postulacion a IA en el componente Agua, se especifican en la tabla 4 del presente
anexo.

Tabla 4-Anexo 1. Alcances Componente Agua.
ACTIVIDAD O COMPONENTE AREA TECNICA O
LABOR AMBIENTAL ‘ APLICACION
Emision Aguas residuales
Aguas crudas (*)
Agua superficial (*)
Calidad Agua subterranea (*)
Agua de mar (*)
Agua potable/bebida
Aguas para fines industriales
Sedimentos
Sedimentos lacustres
Sedimentos acudticos
Sedimentos marinos
Fuentes de Captacion.
Emision Aguas residuales
Aguas crudas(*)
Agua superficial (*)
Calidad Agua subterranea (*)
Agua de mar (*)
Agua potable/bebida
Aguas para fines industriales
Sedimentos
Sedimentos lacustres
Sedimentos acudticos
Sedimentos marinos
Fuentes de Captacion.
Emision Aguas residuales
Aguas crudas (*)
Agua superficial (*)
Calidad Agua subterranea (*)
Agua de mar (*)
Agua potable/bebida

SUBAREA O PRODUCTO

Muestreo Agua

No aplica

Medicién Agua

No aplica

Analisis Agua
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ACTIVIDADO | COMPONENTE AREA TECNICA O
LABOR AMBIENTAL APLICACION

SUBAREA O PRODUCTO

Aguas para fines industriales
Sedimentos

Sedimentos lacustres
Sedimentos acuaticos
Sedimentos marinos
Fuentes de Captacion.

No aplica

(*) Se considerarad como agua cruda lo siguiente: agua superficial, agua subterranea y agua de mar. Podra seleccionar en el
sistema, el alcance con la subarea o producto (*) de su interés.
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